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Introducere

Prezentul raport a fost realizat in cadrul proiectului “Sprijinirea masurilor referitoare la
prevenirea coruptiei la nivelul Municipiului Sebes” — cod proiect 118740. Obiectivul general
al proiectului consta in cresterea capacitatii administrative de a preveni si reduce coruptia in
ansamblul institutiilor publice locale din UAT Sebes prin aplicarea unitara a mecanismelor,
procedurilor si normelor de etica si integritate si imbuntatirea cunostintelor si competentelor in

ceea ce priveste prevenirea coruptiei.
Obiectivele specifice ale proiectului sunt:

e OS1: Dezvoltarea de proceduri operationale privind masurile preventive anticoruptie si
indicatorii de evaluare aferenti;

e (OS2: Cresterea gradului de implementare a masurilor referitoare la prevenirea coruptiei
si a indicatorilor de evaluare in autoritatile si institutiile publice;

e (OS3: Aplicarea unitara a normelor, mecanismelor si procedurilor in materie de etica si
integritate in autoritatile si institutiile publice;

e (OS4: Cresterea nivelului de educatie anticoruptie pentru personalul din autoritatile si

institutiile publice.

Coruptia in Romania este un fenomen, perceput ca fiind generalizat care cuprinde toate
structurile si nivelurile societdtii romanesti. Cultura coruptiei are o traditie indelungata in
societatea din Romania si chiar daca este cel mai adesea privita cu respingere, este totusi
folositd ca o strategie de rezolvare a problemelor sau ca o metodd de realizare pe plan
profesional sau financiar. Ca definitie, coruptia reprezinta abuzul de putere savarsit in
exercitarea functiei publice de un angajat al administratiei publice , indiferent de statut,
structurd sau pozitie ierarhica, in scopul obfinerii unui profit personal, direct sau indirect,
pentru sine sau pentru altul, persoana fizica ori juridicd. Este un fenomen social grav care
erodeaza principiile unei administratii eficiente si credibilitatea cetatenilor in institutiile

statului.

Romania ocupa locul 59 la nivel mondial si 25 in cadrul Uniunii Europene n clasamentul
realizat de organizatia Transparency International privind perceptia gradului de coruptie in

sistemul public. Astfel, dupa mai mult de un deceniu de la aderarea raportul PIB/valoarea
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estimata a coruptiei este cel mai nefavorabil pe plan european. Pentru prevenirea si combaterea
coruptiei sunt necesare masuri precum: adoptarea unei legislatii specifice, eficiente si clare,
capabila sa elimine ilegalitatea si arbitrariul in functionarea institutiilor si a autoritatilor publice
si din relatia acestora cu cetatenii. Simpla adoptare a unor prevederi legale menite sa limiteze

si sa descurajeze faptele de coruptie din administratia publica nu este Tnsa suficienta.

Capitolul I. Date introductive

Aspecte metodologice

Scopul acestui studiu este de a contribui la masurarea perceptiei cetatenilor si a personalului

din institutiile si autoritatile publice pe aspecte legate de coruptie.

S-a optat pentru o cercetare cantitativa deoarece este una de profunzime si concluziva, obtinand
date precise, riguroare, care pot fi analizate din punct de vedere statistic. Metoda a fost ancheta

pe baza de chestionar.

In total au fost colectate 136 chestionare, dintre care 75 aplicate cetitenilor si 61 aplicate
personalului din institutiile si autoritatile publice. Chestionarele au fost validate in totalitate,

prin urmare 136 au fost folosite pentru analiza.

Esantionul a fost unul de disponibilitate, constituit din populatie adulta (18+), cetateni si
personal din institutiile si autoritatile publice care au interactionat cu operatorii (structura

socio-demografica a esantionului este prezentata in tabelul 1).

Tabel 1. Structura socio-demografici a esantionului

Total N=136
Varsta 18 - 24 ani 15
(Categorii) 25 - 34 ani 34
35 - 44 ani 39
45 - 54 ani 28
55 - 64 ani 17
65 de ani si peste 3
Educatie invatamant primar 6
invatamant gimnazial 9
invatamant liceal 41
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invatdmant superior 80
Sex Feminin 74
Masculin 62

Au fost elaborate doua chestionare (Anexele 1 si 2), unul care sd suprinda opinia cetatenilor pe
aspecte legate de coruptie si unul care s masoare perceptia personalului din institutiile si
autoritatile publice fatd de acest fenomen. Astfel, chestionarele au surprins aspecte care sa
reflecte opinia cu privire la cauzele care genereaza coruptia si propunerile acestora de prevenire
si combatere a coruptiei, pe baza cunostintelor despre fenomenul coruptiei si amploarea
acestuia in Romania, respectiv din UAT Sebes. Fiecare chestionar are parti si intrebari
preponderent nchise, prima parte (de “spargere a ghetii”) fiind cea de date socio-demografice
— denumita “Informatii/date preliminare”. Din aceasta sectiune reies informatii despre varsta,
gen, etnie, mediul de rezidentd, educatie si statutul ocupational, respectiv categoria de personal

din care fac parte.

Pornind de la premisa ca cetdtenii care interactioneaza mai des cu institutiile si autoritatile
locale sunt mai informati cu privire la activitatea si atributiile acestora si sunt mai activi din
punct de vedere civic, am considerat cd acestia au o imagine mai bine conturata cu privire la
practicile de coruptie. Gradul de cunoastere a fenomenului coruptiei, cea de-a doua sectiune a
chestionarului, este masurat prin intrebari referitoare la magnitudinea fenomenului coruptiei,
frecventarea insitutiilor si autoritatilor publice din UAT Sebes si evaluarea gradului coruptie
(lanivelul institutiilor si la nivelul personalului angajat). Asasar, perceptia cetatenilor cu privire
la coruptie este stabilitd pe baza unor intrebari referitoare la imaginea pe care si-au creat-o
cetdtenii despre institutiile publice in ceea ce priveste nivelul de coruptie. In ceea ce priveste
opinia personalului din institutiile si autoritatile publice, gradul de cunoastere a fenomenului
coruptiei a fost masurat prin intrebari si exemple despre tipuri de infractiuni si acte de coruptie,
consecinte si efecte ale acesteia, precum si cauzele aparitiei coruptiei in institutiile din

Romania.

O ultima sectiune a chestionarelor adreseaza gradul de cunoastere a masurilor de prevenire si
combatere a coruptiei, iar nivelul de cunoastere al respondentilor a fost masurat prin intrebari

referitoare la eficienta unor masuri pentru prevenirea si combaterea coruptiei, eficienta unor
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institutii ale statului in combaterea coruptiei din insitutiile si autoritatile publice, exemple de

instrumente de combaterea a coruptiei folosite de catre respondenti pana in prezent.

Capitolul I1. Rezultate

Prezentarea generala a datelor cantitative

Cercetarea s-a desfasurat cu un esantion total de 136 de persoane, dintre care 75 de cetateni si
61 de angajati ai institutiilor si autoritatilor publice de la nivelul municipiului Sebes.

Rezultatele vor fi prezentate in paralel.

|.Date preliminare despre respondenti

In privinta cetatenilor, categoria de varstd din partea careia am inregistrat cele mai multe
raspunsuri este categoria 25-34 ani (36%), urmata de 18-24 ani si 35-44 ani in proportie de
20%, apoi categoria 45-54 ani (12% ) si 55-64 ani, respectiv 65 de ani si peste in proportii mai
mici (8% si 4%).

1.Carei categorii de varsta (dintre cele enumerate
mai jos) apartineti? [cetateni]

m18-24ani
B 25-34ani
M 35-44 ani

45 - 54 ani
W 55-64ani

B 65 de ani si peste

Tn cazul personalului din institutiile si autoritatile publice predomini categoria de vérsta 35-44

ani (39%), urmata de categoriile 45-54 ani (31%), 55-64 ani (18%) si 25-34 ani (12%).
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1.Carei categorii de varsta (dintre cele enumerate
mai jos) apartineti? [personal al institutiilor si
autoritatilor publice]

W 25-34ani mW35-44ani W45-54 ani W 55-64 ani

Instrumente Structurale
2014-2020

Distributia pe sexe in cazul respondentilor cetateni este 52% masculin si 48% feminim.

2. Gen [cetateni]

B feminin B masculin

Tn cazul personalului din institutii si autorititi publice, predomini raspunsurile din partea

persoanelor de gen feminim (62%).

2. Gen [personal al institutiilor si
autoritatilor publice]

B Feminin M Masculin
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Atat in ceea ce priveste cetatenii, cat si angajatii, mediul de rezidentd al majoritatii
respondentilor in ambele cazuri este urban si ultima forma de invatamant absolvita -

invatamantul superior.

e Cetateni:

4.Mediul de rezidenta:

60
64%
50
40
0,
30 36%
20
10
0
rural urban

5.Ultima forma de invatamant absolvita:

invatamant superior [N 4%
invatamant liceal [ 36%
fnvatamant gimnazial - 8%

invatamant primar - 8%

0 10 20 30 40

e Personal din institutii si autoritati publice:

Competenta face diferental Profect selectat in cadrul Programului Operational Capacitate Administrativd cofinantat de Uniunea Europeand, din Fondul Social
European



PCCA

Programul Operational Capacitate Administrativd
Competenta face diferenta!

Fondul Social European

4.Mediul de rezidenta

60

85%

50
40
30

20
15%

Urban Rural

10

5.Ultima forma de invatamant absolvita

m Invatdmant superior minvatdmant liceal minvitdmant gimnazial

%

Instrumente Structurale
2014-2020

Un alt aspect identificat in urma interpretarii datelor este cd majoritatea respondentilor din

grupul de cetateni isi desfasoara activitatea in sectorul privat (75%), iar ca statut ocupational

sunt salariati (77%), asa cum este surprins si in graficele de mai jos.

6.1n ce sector vi desfisurati activitatea?

M sector public M sector privat H Altele
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7.1n ce categorie va incadrati (referitor la statutul
ocupational)?

M salariat/d M casnic/a M somer/a

Cand au fost intrebati din ce categorie fac parte, majoritatea personalului din institutii si
autoritati publice a bifat personal contractual (64%), urmat de functionar public de executie
(18%) si functionar public de conducere (10%) si in proportii mai mici, alte categorii — de

exemplu cadre didactice (8%).

6.In ce categorie va incadrati?

B functionar public de
executie

M personal contractual

H functionar public de
conducere

altele (ex. Cadre
didactice)

II. Gradul de cunoastere a fenomenului coruptiei

Majoritatea cetatenilor considera ca fenomenul coruptiei a crescut pana la un nivel alarmant

pentru societate in urma cu 5 ani (50%).
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European

10



UNIUNEA EUROPEANA

PCCA -«

Programul Operational Capacitate Administrativd st o Structural
Competenta face diferenta! 20

Fondul Social European

8.De cand considerati ca fenomenul coruptiei a
crescut pana la un nivel alarmant pentru societate?

40 50%
35
30
25
20
15
10

46%

4%
0 |

in ultimul an fn urma cu 5 ani fn urma cu 10 ani

(€]

Referitor la frecventa cu care merg la institutiile publice de la nivelul Municipiului Sebes, au
fost extrase urmatoarele statistici: marea majoritate a cetatenilor frecventeaza Primaria Sebes
mai putin de o data pe an (63%) si o data la 2-3 luni (33%); nu frecventeaza niciodata Serviciul
Public de Administrarea Patrimoniului Sebes (60%) si il frecventeaza mai putin de o data pe
an (32%); nu frecventeaza niciodatd Directia de Asistentd Sociald Sebes (54%) si 0
frecventeaza mai putin de o data pe an (29%); nu frecventeaza niciodata Centrul Cultural
Lucian Blaga (50%); frecventeaza mai putin de o data pe an (46%); nu frecventeaza niciodata
Caminul de Persoane Varstnice Sebes (79%), nici Directia Politia Localda Sebes (71%), nici
Serviciul Voluntar pentru Situatii de Urgentd Sebes (75%); frecventeaza Spitalul Municipal
Sebes mai putin de o data pe an (45%) si o data la 2-3 luni (41%); nu frecventeaza niciodata

Scoliile si liceele aflate pe raza Municipiului Sebes (50%).

Tn graficul de mai jos variantele de raspuns sunt reprezentate pe culori (albastru — mai putin de
o data pe an; portocaliu- 0 data la 2-3 luni; gri — niciodatd). Astfel, in cazul fiecarei institutii

publice, coloanele difera ca lungime pe grafic in functie de raspunsurile majoritare.
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9.Cat de frecvent mergeti la vreuna dintre institutiile (dintre cele enumerate mai
jos) pentru a va rezolva o problema?

60
50
40
30
20
B I I I
0 | l || | || I | 1 | .
Primaria Sebes  Serviciul Public Directiade  Centrul Cultural ~ Cdminul de Directia Politia Serviciul Spitalul Scolile si liceele Altele
de Administrarea Asistenta Sociala  Lucian Blaga Persoane Locald Sebes  Voluntar pentru Municipal Sebes aflate pe raza
Patrimoniului Sebes Varstnice Sebes Situatii de Municipiului
Sebes Urgenta Sebes Sebes

B Mai putin de o datd pean  ®mOdatdla2-3luni ™ Niciodata

Cand au fost intrebati in care dintre institutiile mentionate anterior au intalnit cel mai inalt grad
de coruptie, respondentii (cetateni) au clasat pe primele locuri Spitalul Municipal Sebes (37%),
Directia de Asistenta Sociala Sebes (21%) si Directia Politia Locala Sebes (13%).

10.Dintre institutiile mentionate anterior, unde ati intalnit cel mai
nalt grad de coruptie?

30
37%
25
20
21%
15
[ 0,
10 13% 13%
8%
5 4% 4%
. H N
Spitalul Directia de Directa Politia nuamintadlnit Primadria Sebes Caminul de Serviciul Public
Municipal Sebes Asistenta Sociala Locala Sebes Persoane de Administrarea
Sebes Varstnice Sebes Patrimoniului

Sebes

La baza actelor de coruptie stau practici institutionale devenite norme si practici comune
(fenomen social cunoscut in Romania sub forma oferirii de atentii pentru obtinerea unor
favoruri), schimband intr-o oarecare masura sensul normalitatii interactiunii cetateni-institutii

publice/functionari. In ceea ce priveste gradul de cunoastere a unor practici de coruptie sau

Competenta face diferental Profect selectat in cadrul Programului Operational Capacitate Administrativd cofinantat de Uniunea Europeand, din Fondul Social
European
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cum au fost denumite in chestionar ,,cai neoficiale” de solutionare a problemelor in raport cu
personalul din institutiile publice, respondentii, apeland la experienta personala, au identificat
ca cele mai des intélnite practici: cadouri (31%), contacte (24%) si Tn procente mai mici —

darea/luarea de bani/mita (15%) si presiuni din partea conducerii de varf (15%).

13.Din experienta dvs., cele mai des intalnite “cdi neoficiale”
de solutionare a problemelor cu institutiile/functionarii
publice/i sunt:

M cadouri

M contacte in cadrul institutiei
respective

® bani/mita

presiuni din partea conducerii
de varf

Hn/a

Pentru identificarea gradului de cunoastere a motivelor care cauzeaza aparitia actelor de
coruptie a fost folosita o intrebare cu raspuns multiplu care a cuprins aspecte referitoare la
legislatie, managementul institutiilor publice si sisteme de monitorizare si control a activitatii
acestora. Astfel, 27% dintre cetateni considera cd motivul primar al aparitiei coruptiei este
managementul defectuos al institutiilor publice, urmat de legislatie deficitara (25%), existenta
unui sistem nestransparent de luare a deciziilor (14%), lipsa unor mecanisme de evaluare,

.....

(12%).
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14.Din punctul dvs. de vedere, care dintre motivele enumerate
considerati ca ar cauza aparitia coruptiei?

27%
45 25%
40
35
30
25 14%
12%
20 12%
15
10
5
0
management legislatie deficitara  existenta unui sistem lipsa unor mecanisme salarizarea
defectuos al netransparent de luare de evaluare, necorespunzatoare
institutiilor publice a deciziilor monitorizare si control
a activitatii institutiilor
publice

Pentru a identifica modul in care se raporteaza personalul din institutiile si autoritdtile publice
la fenomenul coruptiei si pentru a evalua gradul de cunoastere a acestora fata de fenomen, am
adresat o serie de intrebari inchise si deschise (pentru detalierea raspunsurilor prestabilite).
Respondentii au fost rugati sa autoevalueze gradul de transparenta de la nivelul institutiei in
care isi desfasoard activitatea: 45% - total transparent, 43% - foarte transparent si 12% - nici

transparent, nici netransparent.

7.Pe o scald de la1la5 (unde 1inseamna deloc transparent si 5
inseamna total transparent) va rugam sa autoevaluati gradul de
transparenta (decizionald, bugetara samd) de la nivelul institutiei in
care va desfasurati activitatea.

Total transparent | 45%
Foarte transparent [ >
Nici netransparent, nici transparent _ 12%

0 5 10 15 20 25 30

Cand au fost intrebati daca la inceputul sau pe parcursul desfasurarii activitatii lor profesionale
au fost informati despre aspecte legate de coruptie, majoritatea respondentilor (61%) au
declarat DA. Formele sub care au fost informati pe aspecte legate de coruptie, sunt: cursuri
(25%) si informari verbale (25%), fie sub forma unor trimiteri la legislatia in vigoare (21%),
instructaje (14%), sedinte (11%).
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8.La inceputul sau pe parcursul desfasurarii activitatii
dvs. profesionale, ati fost informat/a despre aspecte
legate de coruptie?

40 61%

35

30

25 36%

20

15

10

(€]

3%

o

9. Daca ati raspuns DA la intrebarea anteriora, sub ce forma s-a
facut aceasta informare?

M cursuri (de specialitate, de
legilsatie)

H informare verbald

M instructaje

sedinte

M legislatie

M prezentare, materiale audio-
video, dezbateri

Am enumerat o serie de practici de coruptie pentru a identifica in ce masura sunt cunoscute de
catre personalul din institutii publice si cu ce frecventa au intalnit (in mod direct sau indirect)
astfel de situatii. Desi exemplele de fapte de coruptie stabilite ca raspunsuri sunt adesea
prezentate chiar si in mass-media si ar fi fost usor de identificat, majoritatea respondentilor

declara ca nu s-au intalnit niciodata cu astfel de situatii conform graficului de mai jos.

Competenta face diferental Profect selectat in cadrul Programului Operational Capacitate Administrativd cofinantat de Uniunea Europeand, din Fondul Social
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11.Vom enumera in tabelul de mai jos o serie de practici de coruptie dintre cele mai
des intalnite in institutiile din Romania. Va rugam sa indicati prin bifa, frecventa cu
care v-ati intalnit (in mod direct sau indirect) cu astfel de situatii.

Neglijentd in serviciu (subminarea eforturilor de asigurare
a calitatii serviciilor publice)

Abuzul in serviciu (ingradirea unor drepturi sau contra
intereselor publice)

Primirea de foloase necuvenite (primirea de bani ori alte
foloase n scopul obtinerii unor avantaje ilegitime)

Darea de mita (oferirea de bani ori alte foloase in scopul
obtinerii unor avantaje ilegitime)

Trafic de influenta (rezolvarea anumitor probleme ale
cetatenilor prin intermediul unor contacte/legaturi cu
persoane din administratie)

o

10 20 30 40 50 60

M Niciodata Mai putin de o data pe an Odatala2-3luni mLunar W Sdptamanal

Cetatenii claseaza ca motiv principal de aparitie a coruptiei managementul defectuos al
institutiilor publice si in procente mici salarizarea necorespunzatoare, in timp ce, in cazul
angajatilor primeaza legislatia deficitarda (37%), urmatd Tndeaproape de salarizare
necorespunzatoare (30%). In ceea ce priveste managementul defectuos al institutiilor (13%),
lipsa unor mecanisme de evaluare, monitorizare si control a activitatii institutiilor publice
(11%) si existenta unui sistem netransparent de luare a deciziilor (8%) se remarca procente mai

mici.
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14.Din punctul dvs. de vedere, care dintre motivele enumerate considerati ca ar
cauza aparitia coruptiei? [cetdteni]
45 27%
25%
40
35
30
25 14%
20 12%
12%

15
10

5

0

management defectuos al legislatie deficitara existenta unui sistem lipsa unor mecanisme de salarizarea
institutiilor publice netransparent de luarea  evaluare, monitorizare si necorespunzatoare
deciziilor control a activitatii

institutiilor publice

13. Din punctul dvs. de vedere, care dintre motivele enumerate considerati
ca ar cauza aparitia coruptiei? [personal al institutiilor publice]

legistatie deficitars | 7%
salarizarea necorespunzitoare || NG 0%
management defectuos al institutiilor publice || I 13%

lipsa unor mecanisme de evaluare, monitorizare si o
it inetitut : I 1%
control a activitatii institutiilor publice

existenta unui sistem netransparent de luare a _ 8%
T (1]
deciziilor

prioritizarea serviciilor ] 1%
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II1. Gradul de cunoastere a misurilor de prevenire si combatere a coruptiei

Am oferit ca exemplu o serie de masuri de prevenire si combatere a coruptiei atat pentru
cetdteni, cat si pentru personalul din institutii publice si i-am rugat pe respondenti sa clasifice

in functie de eficienta fiecare masura prezentata.

Cetatenii au identificat drept cea mai eficientda solutie sanctionarea persoanelor care
dau/primesc mita (60%), urmata indeaprope de sanctionarea persoanelor care fac presiuni
asupra personalului din institutiile si autoritatile publice pentru solutionarea anumitor probleme
(54%).

15.Cat de eficiente credeti ca sunt urmatoarele masuri pentru prevenirea si combaterea
coruptiei? [cetateni]

I 24
Crearea unei platforme anticoruptie 6
s 6

I 18
Prezentarea cazurilor de coruptie in mass-media 12

___ mal

Sanctionarea imediatd a personalului din institutiile si 21 33

atuoritatilor publice 12

33

27

s 3

Sanctionarea persoanelor care fac presiuni asupra I 27
personalului din institutiile si atuoritatilor publice pentru 3
solutionarea anumitor probleme s 3

I 21
3
. 6

39

Sanctionarea persoanelor care dau/primesc mita pentru
solutionarea anumitor probleme

0 5 10 15 20 25 30 35 40 45

M foarte eficienta eficienta putin eficienta M foarte putin eficienta ~ B deloc eficientd

Tn schimb, personalul din institutii publice a indentifcat ca masura foarte eficienti crearea unei
platforme anticoruptie (56%), urmata indeaproape, ca si in cazul cetatenilor, de masura
sanctionarii persoanelor care dau/primesc mita (49%). Alte masuri amintite au fost:
sanctionarea persoanelor care fac presiuni asupra personalului din institutiile si atuoritatilor
publice pentru solutionarea anumitor probleme (44%), Sanctionarea imediata a personalului din
institutiile si atuoritatilor publice (40%), prezentarea cazurilor de coruptie in mass-media

(37%).

Competenta face diferental Profect selectat in cadrul Programului Operational Capacitate Administrativd cofinantat de Uniunea Europeand, din Fondul Social
European
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15.Cat de eficiente credeti ca sunt urmatoarele masuri pentru prevenirea si
combaterea coruptiei? [personal al institutiilor si autoritatilor publice]

? 30
Crearea unei platforme anticoruptie 5 6
]

I 20

Fg B

Prezentarea cazurilor de coruptie in mass-media

Sanctionarea imediata a personalului din institutiile si 9 17 =
atuoritatilor publice B 5
Sanctionarea persoanelor care fac presiuni asupra - 24
personalului din institutiile si atuoritatilor publice pentru - 7
solutionarea anumitor probleme H
. . - 27
Sanctionarea persoanelor care dau/primesc mitd pentru " 22
solutionarea anumitor probleme
! )
0 5 10 15 20 25 30 35
M foarte eficienta eficienta putin eficientd  ® foarte putin eficienta ~ ® deloc eficienta

Tot cu scopul identificarii masurilor de prevenire si combatere a fenomenului de coruptie am
vrut sa vedem cum caracterizeaza respondentii eficienta unor institutii precum Directia
Nationala Anticoruptie (DNA), Politia, Agentia Nationala pentru Integritate, Primaria si
Prefectura de la nivelul Municipiului Sebes. Conform graficelor de mai jos se poate observa ca
atat cetatenii, cat si personalul din institutii publice au identificat drept foarte eficienta in

combaterea coruptiei, Directia Nationala Anticoruptie (44%, respectiv 71%).
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16. Ce institutii ale statului credeti ca sunt mai eficiente in combaterea
coruptiei din insitutiile si autoritatile publice? [cetateni]
45
40
35 M Directia Nationald Anticoruptie (DNA)

3

M Politia

2

2 M Agentia Nationala pentru Integritate
(ANI)

1
Primaria/primarul

1

I I I I M Prefectura/prefectul
o M [

deloc eficienta foarte putin  putin eficienta eficienta foarte eficienta
eficienta

v O u»u o v O

16. Ce institutii ale statului credeti ca sunt mai eficiente in combaterea coruptiei
din insitutiile si autoritatile publice? [personal al institutiilor si autoritatilor

(€]

publice]

35
30 M Directia Nationala Anticoruptie (DNA)
25

M Politia
20
15 M Agentia Nationald pentru Integritate

(ANI)

10 I I Primaria/primarul

W Prefectura/prefectul

deloc eficienta foarte putin putin eficienta ~ eficienta  foarte eficienta
eficienta

Directia Nationala Anticoruptie

Ca urmare a ultimelor modificari legislative, competenta Directiei Nationale Anticoruptie, in
functie de calitatea persoanei, este exclusiva si nelimitatd in combaterea coruptiei la nivel 1nalt,
inclusiv 1n ceea ce priveste urmarirea membrilor Parlamentului, si a fost redusa in ce priveste

coruptia mica, eliminadndu-se printre altele competenta pentru primarii oraselor si comunelor,

Competenta face diferental Profect selectat in cadrul Programului Operational Capacitate Administrativd cofinantat de Uniunea Europeand, din Fondul Social
European
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agenti de politie si notari. Competenta in instrumentarea cauzelor de coruptie mica revine

procurorilor de la celelalte parchete de pe langa instante.

Potrivit modificarilor aduse prin Ordonantd de urgenta a Guvernului nr.134/2005, Directia
Nationalda Anticoruptie are competenta exclusivd de cercetare a infractiunilor indreptate

impotriva intereselor Comunitatilor Europene, indiferent de cuantumul prejudiciului.

De asemenea, extinderea competentei, prin Legea nr. 134/2005, pentru anumite infractiuni
macroeconomice a avut in vedere ca infractiunile de abuz in serviciu reprezinta in fapt coruptie
mascata, precum si ca fenomenul criminalitatii economico-financiare este strans legat de cel al

coruptiei.

Ultima intrebare adresata vizeaza instrumentele de combatere a coruptiei folosite de catre
respondenti, atat in cazul cetatenilor (81%), cat si in cazul personalului din institutii publice
(97%), instrumentul cel mai folosit este refuzul darii/luarii de mita sau cadouri, urmata

indeaproape in ambele cazuri de reclamatii scrise sau emailuri adresate institutiilor in cauza.

17.Pe care dintre urmatoarele instrumente de combaterea a coruptiei
le-ati folosit pana in prezent? [cetateni]

refuzul darii/lurii de mité sau cadouri | 51%

reclamatii scrise sau emailuri adresate institutiilor in - 11%
v (1]
cauza

sesizarea n scris a politiei sau parchetului . 4%

informarea mass-media . 4%
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17.Pe care dintre urmatoarele instrumente de combaterea a
coruptiei le-ati folosit pana in prezent? [personal al institutiilor si
autoritatilor publice]

M refuzul darii/luarii de mita sau
cadouri

M reclamatii scrise sau emailuri
adresate institutiilor in cauza

Concluzii finale

Studiile despre coruptie realizate pana in prezent au fost abordate din perspective diferite: de
la cea sociald, a increderii in institutiile statului, la cea a stiintelor politice, pornind de la
ciclurile electorale sau cea focalizatd pe aspecte morale, ale eticii i integritdtii n administratia
publica. Prezentul studiu, realizat in cadrul proiectului “Sprijinirea masurilor referitoare la
prevenirea coruptiei la nivelul Municipiului Sebes” — cod proiect 118740, iar abordarea s-a
focalizat pe gradul de cunoastere a fenomenului coruptiei ca magnitudine la nivelul

municipiului Sebes pe de-o parte si a masurilor de prevenire si combatere pe de alta parte.

Cu un esantion total de 136 de persoane, dintre care 75 de cetiteni si 61 de angajati ai
institutiilor si autoritatilor publice, rezultatele acestui studiu dezvaluie o frecventd nu tocmai
crescutd a interactiunii cetatenilor cu institutiile publice, care si se rezuma doar la rezolvarea
unor probleme punctuale ale solicitantului. Perceptia publica fata de coruptie este un rezervata,
n special in cazul personalului din institutii si autoritati publice. Cetatenii identifica un grad
ridicat de coruptie in institutiile publice de la nivel local. In combaterea coruptiei, opinia
generala, deopotriva in cazul cetdtenilor si a personalului din institutiile publice, indica
institutia cu cea mai mare eficientd - Directia Nationald Anticoruptie (puternic mediatizatd),
urmatd de o altd institutie centrald (ANI) si in procente mult mai mici institutiile locale

(primiria, prefectura, inclusive politia) sunt percepute ca fiind eficiente. in ceea ce priveste

Competenta face diferental Profect selectat in cadrul Programului Operational Capacitate Administrativd cofinantat de Uniunea Europeand, din Fondul Social
European
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prevenirea actelor de coruptie, repondentii au refuzat darea/luarea de mita si alte foloase si

reclamatii, sesizari.

Costurile coruptiei sunt, fara indoiala, mari, atat din punct de vedere economic, cat si din punct
de vedere politic. Cu toate aceastea, situtia din present nu sd ne determine sd ramanem la
modele economice sau politice de abordare a coruptiei. Ele trebuie integrate unei abordari mai
largi, integrate, care, pe de o parte, sa permita dezvaluirea acestor practici pe o scard mai mare
si cu mai multa acuratete, iar, pe de alta, sa ia in calcul si s contribuie la elaborarea unor
modalitati prin care valori morale recunoscute social, precum onestitatea, sa fie integrate

actului profesional.

Faptul ca indicele de perceptie a coruptiei este ridicat arata ca eforturile de pana acum de
combatere a coruptiei nu au ajuns pana la acele niveluri ale deciziei individuale care sd permita
o schimbare a practicilor din institutiile publice. Masurile ce pot fi luate, asa cum reiese din
interpretarea datelor cantitative sunt: sanctionarea persoanclor care dau/primesc mita pentru
solutionarea anumitor probleme; sanctionarea persoanelor care fac presiuni asupra personalului
din institutiile si atuoritatilor publice pentru solutionarea anumitor probleme; crearea unei
platforme anticoruptie; sanctionarea persoanelor care dau/primesc mita; sanctionarea
persoanelor care fac presiuni asupra personalului din institutiile si atuoritdtilor publice pentru
solutionarea anumitor probleme; sanctionarea imediatd a personalului din institutiile si

atuoritatilor publice; precum si prezentarea cazurilor de coruptie in mass-media.

Competenta face diferental Profect selectat in cadrul Programului Operational Capacitate Administrativd cofinantat de Uniunea Europeand, din Fondul Social
European
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Anexa 1: Chestionar privind opinia publica a personalului din institutiile si autoritatile publice
la nivelul Municipiului Sebes pe aspecte legate de coruptie

Chestionar privind opinia publica la nivelul Municipiului Sebes pe aspecte legate de
coruptie

Introducere

Acest chestionar face parte din proiectul “Sprijinirea masurilor referitoare la prevenirea
coruptiei la nivelul Municipiului Sebes” — cod SIPOCA/MySMIS:436/118740. Scopul
anchetei pe baza de chestionar este de a identifica gradul in care cetatenii si personalul
institutiilor/autoritatilor publice de la nivelul muncipiului Sebes cunosc aspecte legate de
magnitudinea fenomenului de coruptie, practicile aferente acestui fenomen si masurile de
prevenire si combaterea a coruptiei. Chestionarul este anonim, iar rezultatele acestuia vor fi
interpretate si ulterior transpuse Intr-un studiu ce va fi publicat pe platforma anticoruptie
creatd 1n cadrul proiectului.

‘ l. Informatii/date preliminare

1. Cairei categorii de varsta (dintre cele enumerate mai jos) apartineti?
[ ]18-24 ani

[ ]25- 34 ani
[ ]35-44 ani
[ ]45 -54 ani
[ ]55 - 64 ani
[]65 de ani si peste
2. Gen:
[ ] Masculin
[ ] Feminin
3. Cairei etnii apartineti?
4. Mediul de rezidenta:
[ ] urban

[ Jrural

Competenta face diferental Profect selectat in cadrul Programului Operational Capacitate Administrativd cofinantat de Uniunea Europeand, din Fondul Social
European
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5. Ultima forma de invatamant absolvita:
[ ] invatimant primar
[] invitimant gimnazial
[] invatimant liceal

[] invatdmant superior

6. Tn ce categorie vi incadrati?
[] functionar public de executie
[_] functionar public de conducere
[_] personal contractual

[] consilier judetean

\ 1. Gradul de cunoastere a fenomenului coruptiei |

7. PeoscalidelallaS5 (unde 1inseamni deloc transparent si 5 inseamna total
transparent) va rugam sa autoevaluati gradul de transparenta (decizionala,
bugetara samd) de la nivelul institutiei in care va desfiasurati activitatea.

Deloc
transparent

Foarte
netransparent

Nici
netransparent,
nici transparent

Foarte
transparent

Total
transparent

L]

L]

L]

L]

L]

8. La inceputul sau pe parcursul desfasurarii activitatii dvs. profesionale, ati fost
informat/a despre aspecte legate de coruptie?

[ ]Da
[ ]Nu

9. Daca ati raspuns DA la intrebarea anteriora, sub ce forma s-a ficut aceasta
informare?

Competenta face diferental Profect selectat in cadrul Programului Operational Capacitate Administrativd cofinantat de Uniunea Europeand, din Fondul Social
European
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10. Cum va autoevaluati gradul de cunoastere a normelor de conduita specifice
functiei dvs.?

[ ] Foarte ridicat
[ ] Ridicat
[ ] Mediu
[ ] Scazut
[ ] Foarte scazut

11. Vom enumera in tabelul de mai jos o serie de practici de coruptie dintre cele
mai des intilnite in institutiile din Roméania. Va rugam sa indicati prin bifa,
frecventa cu care v-ati intilnit (in mod direct sau indirect) cu astfel de situatii.

Actiunea Saptamanal | Lunar | O data | Mai Niciodata
la2-3 | putin
luni deo
data pe
an
Trafic de influentd | [ ] [] [] [] []
(rezolvarea anumitor
probleme ale cetatenilor prin
intermediul unor

contacte/legdturi cu persoane
din administratie)

Darea de mitd (oferirea de | [ ] ] L] L] []

bani ori alte foloase n scopul
obtinerii  unor  avantaje
ilegitime)

Primirea de foloase | [ ] ] L] L] []

necuvenite (primirea de bani
ori alte foloase Tn scopul
obtinerii  unor  avantaje
ilegitime)

Competenta face diferental Profect selectat in cadrul Programului Operational Capacitate Administrativd cofinantat de Uniunea Europeand, din Fondul Social
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Abuzul n serviciu | [ ] ] ] L] L]

(ingradirea unor drepturi sau
contra intereselor publice)

Neglijentd  in  serviciu | [] [] [] [] []
(subminarea eforturilor de
asigurare a calitatii serviciilor

publice)

12. Tn cazul in care s-a intimplat una dintre situatiile enuntate in tabelul anterior,
persoanele in cauza au fost sanctionate?

[ ] Da — detaliati

13. Din punctul dvs. de vedere, care dintre motivele enumerate considerati ca ar
cauza aparitia coruptiei?

[ ] salarizarea necorespunzitoare
[ ] legislatie deficitard

[] lipsa unor mecanisme de evaluare, monitorizare si control a activititii institutiilor
publice

[] management defectuos al institutiilor publice

[ ] existenta unui sistem netransparent de luare a deciziilor

14. Din experienta dvs., in cadrul caror institutii (dintre cele mentionate mai jos)
ati Intilnit cel mai inalt grad de coruptie?

[] Primiria Sebes
[] Serviciul Public de Administrarea Patrimoniului Sebes
[ ] Directia de Asistentd Sociald Sebes

Competenta face diferental Profect selectat in cadrul Programului Operational Capacitate Administrativd cofinantat de Uniunea Europeand, din Fondul Social
European
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[_] Centrul Cultural Lucian Blaga

[] Caminul de Persoane Varstnice Sebes

[] Directa Politia Locald Sebes

[ ] Serviciul Voluntar pentru Situatii de Urgenti Sebes
[] Spitalul Municipal Sebes

[ ] Scolile si liceele aflate pe raza Municipiului Sebes

\ I1l.  Gradul de cunoastere a masurilor de prevenire si combatere a coruptiei \

15. Cat de eficiente credeti cd sunt urméitoarele masuri pentru prevenirea si
combaterea coruptiei?
Bifati varianta cu care sunteti de acord.

Masura deloc foarte putin eficienta | foarte
eficienta | putin eficienta eficienta
eficienta

Sanctionarea persoanelor care | [] L] [] [] []

dau/primesc mitd pentru
solutionarea anumitor
probleme

Sanctionarea persoanelor care | [] [] [] [] []

fac presiuni asupra
personalului din institutiile si
atuoritatilor publice pentru
solutionarea anumitor
probleme

Sanctionarea imediati a [] [] [] [] []
personalului din institutiile si
atuoritatilor publice

Prezentarea cazurilor de [] [] [] ] ]

coruptie in mass-media

Crearea unei platforme ] ] ] [] []

anticoruptie

Competenta face diferental Profect selectat in cadrul Programului Operational Capacitate Administrativd cofinantat de Uniunea Europeand, din Fondul Social
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16. Ce institutii ale statului credeti ca sunt mai eficiente in combaterea coruptiei din
insitutiile si autoritatile publice?

Insitutia statului deloc | foarte | putin | eficient | foarte
eficient | putin | eficient a eficient
a eficient a a
a

Directia Nationala Anticoruptie
(DNA)

Politia

Agentia Nationala pentru
Integritate (ANI)

Primaria/primarul

Prefectura/prefectul

O o4d Ooog o
O o4d Ooog o
O o4d Ooog o
O o4d Ooog o
O o4d Ooog o

17. Pe care dintre urmétoarele instrumente de combaterea a coruptiei le-ati folosit
pana in prezent?

[ ] refuzul darii/ludrii de mita sau cadouri
[] reclamatii scrise sau emailuri adresate institutiilor in cauza
[ ] sesizarea in scris a politiei sau parchetului

[] informarea mass-media

Va mulfumim pentru completarea chestionarului.

Va asiguram ca informatiile oferite vor fi utilizate strict confidential.
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Anexa 2: Chestionar privind opinia publicd a cetatenilor la nivelul Municipiului Sebes pe
aspecte legate de coruptie

Chestionar privind opinia publica la nivelul Municipiului Sebes pe aspecte legate de
coruptie

Introducere

Acest chestionar face parte din proiectul “Sprijinirea masurilor referitoare la prevenirea
coruptiei la nivelul Municipiului Sebes” — cod SIPOCA/MySMIS:436/118740. Scopul
anchetei pe baza de chestionar este de a identifica gradul in care cetatenii si personalul
institutiilor/autoritatilor publice de la nivelul muncipiului Sebes cunosc aspecte legate de
magnitudinea fenomenului de coruptie, practicile aferente acestui fenomen si masurile de
prevenire si combaterea a coruptiei. Chestionarul este anonim, iar rezultatele acestuia vor fi
interpretate si ulterior transpuse Intr-un studiu ce va fi publicat pe platforma anticoruptie
creatd 1n cadrul proiectului.

‘ IV.  Informatii/date preliminare

18. Carei categorii de varsta (dintre cele enumerate mai jos) apartineti?
[ ]18-24 ani

[ ]25- 34 ani
[ ]35-44 ani
[ ]45 -54 ani
[ ]55 - 64 ani
[]65 de ani si peste
19. Gen:
[ ] Masculin
[ ] Feminin
20. Carei etnii apartineti?
21. Mediul de rezidenta:
[ ] urban

[ Jrural
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22. Ultima forma de Invatimant absolvita:

[ ] invatimant primar
[] invitimant gimnazial
[ ] invitamant liceal

[] invataimant superior

23. In ce sector va desfasurati activitatea?

[ ] sectorul public

[] sectorul privat

[Jaltul: oo,

24. Tn ce categorie vi incadrati (referitor la statutul ocupational)?

[ ] student/a
[ ] salariat/a
[ ] casnic/a

[ ] somer/a

\ V. Gradul de cunoastere a fenomenului coruptiei

25. De ciand considerati ca fenomenul coruptiei a crescut pana la un nivel

alarmant pentru societate?
[ ]7n ultimul an
[ ]in urmai cu 5 ani

[ ]in urmai cu 10 ani

26. Cat de frecvent mergeti la vreuna dintre institutiile (dintre cele enumerate
mai jos) pentru a va rezolva o problema?

Bifati varianta cu care sunteti de acord.

Institutia Saptamanal | Lunar | Odata | Mai | Niciodata
la2-3 | putin
luni deo
data pe
an
Primaria Sebes [] [] [] L] [l
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Serviciul Public de
Administrarea Patrimoniului
Sebes

[

[] [] [] []

Directia de Asistentd Sociala
Sebes

Centrul Cultural Lucian
Blaga

Caminul de Persoane
Varstnice Sebes

Directia Politia Locala Sebes

Serviciul Voluntar pentru
Situatii de Urgenta Sebes

Spitalul Municipal Sebes

Scolile si liceele aflate pe
raza Municipiului Sebes

O o odg o o o
O o odg o o o
O o odg o o o
O o odg o o o
O o odg o o o

27. Dintre institutiile mentionate anterior, unde ati intilnit cel mai inalt grad de
coruptie?

[] Primaria Sebes

[] Serviciul Public de Administrarea Patrimoniului Sebes
[] Directia de Asistenta Sociald Sebes

[_] Centrul Cultural Lucian Blaga

[ ] Caminul de Persoane Varstnice Sebes

[] Directa Politia Locali Sebes

[] Serviciul Voluntar pentru Situatii de Urgenti Sebes
[] Spitalul Municipal Sebes

[] Scolile si liceele aflate pe raza Municipiului Sebes
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28. Din punct de vedere al personalului care lucreaza in institutiile/autoritatie
publice, in care categorie considerati ca exista cel mai inalt grad de coruptie?

[ ] personalul cu functie de conducere
[ ] personalul cu functie de executie
[]n ambele categorii

[_]7n alte categorii

29. S-a intamplat in ultimele 12 luni, cind ati apelat la serviciile institutiilor
publice, sa va solutionati problemele prin “cai neoficiale”?

[ ]da
[ ]nu

30. Din experienta dvs., cele mai des intalnite “cai neoficiale” de solutionare a
problemelor cu functionarii publici sunt:

[ ] cadouri
[ ] bani/mita
[] presiuni din partea conducerii de varf

[] contacte in cadrul institutiei respective

31. Din punctul dvs. de vedere, care dintre motivele enumerate considerati ca ar
cauza aparitia coruptiei?

[ ] salarizarea necorespunzatoare

[ ] legislatie deficitara

.....

publice
[] management defectuos al institutiilor publice

[] existenta unui sistem netransparent de luare a deciziilor
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Instrumente Structurale
2014-2020

| VL

Gradul de cunoastere a masurilor de prevenire si combatere a coruptiei \

32. Cat de eficiente credeti ca sunt urmatoarele misuri pentru prevenirea si
combaterea coruptiei?

Bifati varianta cu care suntefi de acord.

Masura

deloc
eficienta

foarte
putin
eficienta

putin
eficienta

eficienta

foarte
eficienta

Sanctionarea persoanelor care
dau/primesc mitd pentru
solutionarea anumitor
probleme

L]

Sanctionarea persoanelor care
fac presiuni asupra
personalului din institutiile si
atuoritatilor publice pentru
solutionarea anumitor
probleme

Sanctionarea imediata a
personalului din institutiile si
atuoritatilor publice

Prezentarea cazurilor de
coruptie in mass-media

Crearea unei platforme
anticoruptie

33. Ce institutii ale statului credeti ca sunt mai eficiente in combaterea coruptiei din

insitutiile si autoritatile publice?

Insitutia statului

deloc
eficient

1%

a

foarte
putin
eficient

-

a

putin
eficient

-

a

eficient

%

a

foarte
eficient

%

a
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L]

Directia Nationala Anticoruptie
(DNA)

Politia

Agentia Nationala pentru
Integritate (ANI)

Primaria/primarul

Prefectura/prefectul

O o4 Ooog o
OO0 0o

O o4 Ooog o
O o4 Ooog o
O o4 Ooog o

34. Pe care dintre urmitoarele instrumente de combaterea a coruptiei le-ati folosit
pana in prezent?

[ ] refuzul darii/ludrii de mita sau cadouri

[] reclamatii scrise sau emailuri adresate institutiilor in cauza
[] sesizarea in scris a politiei sau parchetului

[ ] informarea mass-media

Va mulfumim pentru completarea chestionarului.

Va asiguram ca informatiile oferite vor fi utilizate strict confidential.
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